¢, COmMo crear una reserva?

e Ubicacion del Botén de Reserva: Una vez que te encuentres en la pagina del viaje,
localiza el botén azul situado en la parte inferior derecha de la pantalla. Este es
el boton que permite crear una nueva reserva. Haz clic en él para iniciar el
proceso.

Viaje # 300 | Buenos Aires: Tango, Historia Y Cultura ..., 13 de feb de 2025 | 10% - 5/ 50 | Externo

Reserva Opciones Informacion Pasajeros Detalles Subtotal Total Valor pagado Saldc

Andrés Felipe Va
DB B BBRBRESA&S rires Fellpe vargas © 555 Av: Diego Vasquez USD $ 10 USD$ 10 usD$0 usDs

Hotel , 13 al 16 de feb

‘

e Seleccionar la Fecha de Venta: Al hacer clic, se abrira una ventana donde debes
seleccionar la fecha en la que se realizé el cierre de la venta. Esta es la "Fecha
en que se vendio".

X Crear nueva reserva

¢, Cual es la fecha de cierre de la venta de esta reserva?

Especifique fecha de cierre de la venta. Esta fecha se usara en los reportes de ventas.
Esta fecha NO es la fecha del viaje o prestacién del servicio.

~ Fecha de cierre de la venta

10/12/2024 0

Nota: Esta fecha es importante para que el ingreso por la venta quede registrado
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correctamente en el calendario real, lo que permitira una visualizacién precisa
en los reportes y en la previsualizacion de ventas de la pagina principal.

e Seleccionar una Sede: Al hacer clic, se abrira una ventana donde debes seleccionar

la sede en la que se va a realizar la reserva

Ubicacion/Sede

Seleccione una ubicacion

@ San Cristébal

@ Bello

@ Marinilla

@ Poblado

e Elegir el Medio de Conocimiento: Luego, selecciona el medio por el cual el cliente

conocid la empresa o el tou

¢Por cuadl medio fue el primer contacto con este cliente?

O wechat

(O No especificado

O Anuncios en TV

O Marketing por correo
O Convenio corporativa
(O contacto personal
O Google (anuncios)
(O Facebook (orgénica)
O Instagram (anuncios)

O Empleado

r.

(O Booking

O Anuncios en Radio

O volantes impresos

O Referido

O Revista

QO sitio web corporativo

O Otras redes sociales (organico)
O Instagram (orgénico)

@ WhatsApp corporativo

(O cliente antiguo/recurrente

QO wviator

QO TikTok

Q) Pasé por la oficina

O Freelancer

Q) Periédico

(O Google (organico)

O Otras redes sociales (anuncios)
O Facebook (anuncios)

() Asociado

e Asignar el Conjunto Tarifario: A continuacion, el sistema mostrara los conjuntos

tarifarios disponibles. Podras elegir entre:

o La plantilla del producto.
o La plantilla de la reserva (si previamente has creado un conjunto
tarifario en el viaje). Esta opcidn aplica solo para las reservas de ese

viaje.

Nota: Al seleccionar el conjunto tarifario, veras reflejados los cambios

en la informacioén asoc

iada a él.

e Creacion de la Reserva: Después de elegir el conjunto tarifario, haz clic en el botén
verde que dice "Crear nueva reserva'". La reserva se creara automaticamente en

el sistema.
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¢, Cual conjunto tarifario desea asignar a esta reserva?

Seleccione el conjunto tarifario que desea asignar a esta reserva. Podra modificar la informacion de la reserva una vez cree la reserva.

Temporada Vigente desde Vigente hasta
® @ CARTAGENA - Disponible en este viaje . General - -
O @ CARTAGENA CON YATE - Disponible en este viaje . General - -
@) @ CARTAGENA - Disponible en el producto . General - -
O @ CARTAGENA CON YATE - Disponible en el producto @ General - -

@ Estado del conjunto tarifario: Temporada: @@ General

°Crear nueva reserva

CARTAGENA

Detalles de la plantilla seleccionada

Tarifas de venta
Tarifa Valor predefinido en el conjunto tarifario
Adulto COP § 450.000

e Acceder ala Nueva Reserva: Una vez creada, identifica la nueva reserva y haz clic
en la carpeta que aparece junto al nimero de la reserva. Al hacer clic, podras
acceder a las siguientes secciones:

o Plan y tarifas

o Pagos

o Proveedores

o Comisiones

o Bloqueos

o Archivos

o Notas privadas
o Cierre de ventas
o Politicas

Andrés Felipe Vargas .
Hotel 13 a1 16 de b 9757575 Av: Diego Vésquez UsSD § 10 usD$ 10 UsD %0

~ BRBR

Borrador Carta de servicio: B Paz y salvo: | Mas her

@ Plan y tarifas

© Pagos

@ Descuentos

© Proveedores

@ Cobrar con Wompi

@ Cobrar con Bold

o Comisiones - Diego Vasquez

© Bloqueo

€ Archivos

o Notas privadas e informacién de facturacion

° Cierre de la venta y mérketing

@ Foliticas
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e Visualizacién de Presupuestos y Datos: En esta etapa, veras la seccion de

visualizacion de presupuestos, acomodaciones y etiquetas, junto con la celda

para establecer el titular de la reserva.

Sillas totales Acomodacion Presupuesto

0 pax. 0 pax. COPS$O

Bebés: 0 pax Sin descuentos: COP $ 0

Nifios: 0 pax. Ingreso recibido: COP $ 0

Total inscritos: 0 pax Valor de descuentos: COP $ 0

Total confirmados: 0 pax. Saldo pendiente: COP $ 0
Reembolsos: COP $ 0

Etiquetas
Seleccione una etiqueta para asignar - 0—‘.\'
‘ 6 No hay etiquetas asignadas.
Tarifa - @ ~pticar Punto de encuentro - @ 4plica

Seleccione el titular de la reserva

# Cliente Titular Documento Edad Teléfono Tarifa Valor Silla Cama Lugar Acomod.

e Asignacion de Clientes o Viajeros: Debajo, en la franja gris, encontraras la

Notas

seccion

para la asignacion de los clientes o viajeros correspondientes a dicha reserva.

Anadir clientes a la reserva

[ Cliente

)': Anadir desde archivo I +2 Registrar cliente

o Aqui finaliza el formulario de la reserva R3807
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