Comprobante de reserva

En este médulo se configura la informacion que se mostrara en el voucher de reservas.
A través de casillas de verificacion, podras activar o desactivar elementos como: el
usuario que registro la reserva, el responsable, el intermediario (agencia o freelancer),
los puntos de encuentro, enlaces validos, estado de la reserva (ya sea Borrador o
Confirmado), fecha de nacimiento del pasajero y el punto de encuentro en el listado de
pasajeros.

Ademas, se pueden personalizar dos notas automaticas importantes:

e Nota de cancelacion sin pago: se mostrara cuando no se haya recibido el primer
pago y exista una fecha limite establecida.

e Nota de anulacion automaética: informa al cliente que la reserva sera cancelada si no
se realiza un pago antes de la fecha limite.

Estas opciones permiten controlar con precision la informacidn visible para el cliente en
su comprobante.

Configuracion de voucher de reservas

Mostrar el usuario del sistema que registro la reserva
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Mostrar el responsable de la reserva en el voucher
Mostrar el intermediario (agencia/freelancer) en el voucher

Mostrar puntos de encuentro del viaje en reservas que no tengan personas en el listado de
pasajeros
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Mostrar enlace al punto de encuentro cuando el enlace sea valido.
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Mostrar la etiqueta de estado de la reserva cuando el estado sea Borrador
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Mostrar la etiqueta de estado de la reserva cuando el estado sea Confirmado
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Mostrar la fecha de nacimiento del pasajero
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Mostrar el punto de encuentro en el listado de pasajeros

Nota de cancelacion de reserva sin pago

Nota que se mostrara al cliente en el voucher cuando no se haya recibido el primer pago y se haya establecido una fecha limite de pago inicial
" Nota de anulacién automatica de reservas sin pago
Estimado cliente: por favor, tenga presente que su reserva se cancelara automaticamente si no se registra un pago antes de la fecha limite del primer pago.

Revision #1
Created 14 April 2025 23:54:37 by Soporte Airvi
Updated 14 April 2025 23:59:08 by Soporte Airvi


https://docs.airvi.com.co/uploads/images/gallery/2025-04/k58QXYSUQA4Hm9NG-image.png
https://docs.airvi.com.co/uploads/images/gallery/2025-04/UVFdcegg0cWRAuAS-image.png

